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Introducéao

A Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024, aprovada pela Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 37/2021,
de 6 de abril, bem como o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, vieram refor¢ar a necessidade de as
entidades abrangidas adotarem e implementarem um plano de prevencéo de riscos de corrupcéo e infracbes
conexas (PPR) que abranja toda a organizacdo e atividade, incluindo areas de administracéo, de direcao,

operacionais ou de suporte, e que contenha, de acordo com o artigo 6.° do Anexo deste Ultimo diploma legal:

a) ldentificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situacdes que possam expor a entidade a atos de
corrupcao e infragdes conexas, incluindo os associados ao exercicio de fun¢des pelos titulares dos o6rgéos,
considerando a realidade da administracéo local e a area geogréfica da empresa;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos
e situacdes identificados.

Ainda nos termos do referido artigo, do PPR devem constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco de prética de atos de corrupcéo e infragBes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagéo, de forma a permitir a graduacao dos
riscos;

¢) Nas situacdes de risco elevado ou méximo, as medidas de prevencdo mais exaustivas, sendo prioritaria a
respetiva execucao;

d) A designacdo do responséavel geral pela execucéo, controlo e revisdo do plano, que pode ser o responsavel

pelo cumprimento normativo.

Considerando as alteracdes legislativas decorridas, procede-se agora, nos presentes termos, a uma revisao,
com o compromisso de, a partir de agora, se iniciar uma abordagem de melhoria continua, decorrente da
necessidade de adaptacdo a novos riscos e consideracdes, derivados de uma Administracdo Publica mais

transparente, modernizada e tecnoldgica.

Envolveram-se, na preparagéo deste Plano, o Responsavel do Cumprimento Normativo (RCN) e a respetiva
equipa, quer no que respeita a identificagédo dos riscos e infrag8es conexas, quer na apresentacdo de medidas
de prevencdo, para que o documento final refletisse a realidade da Organizag&o neste ambito.

Destaca-se a importancia de continuar a fortalecer os mecanismos de controlo interno ja existentes,
direcionando-os para a tematica da prevencado dos riscos corrup¢ao e infracdes conexas, e de fortalecer as

competéncias de todos, assim como definir novas medidas de acordo com as situacdes de risco identificadas.

O Plano tem como objetivos:
e Sensibilizar a administragdo, as chefias e os colaboradores para a problemética dos Riscos de Corrupgao
e InfragBes Conexas;

o |dentificar as areas nas quais se considera poderem ocorrer acdes que configurem estas situagoes;
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o Estabelecer procedimentos preventivos e corretivos sempre que necessario;
e Adequar, sempre que necessario, o Sistema de Controlo Interno de onde se destaca o conjunto de

Procedimentos j& definidos e outros documentos Controlo Interno;

O presente Plano dirige-se a toda a TNORD-TECH, SA, aplicando-se a colaboradores (independentemente do

seu vinculo contratual), chefias, voluntarios e/ou estagiarios (renumerados ou ndo).

pag. 5




TNORDTECH-..

A TNORD-TECH, SA

Criada em 2015 e integrada no Grupo Altice, a TNORD-TECH, SA é um contributo essencial para a realizacao
dos ambiciosos planos de desenvolvimento de rede, enquanto combina a criacéo, retencao de conhecimento e
know-how especifico das modernas redes de nova geracao, como forma de assegurar uma constante estratégia
de crescimento, inovacdo e competitividade do Grupo Altice.

A adocdo desta estratégia tem-se revelado fundamental na enorme expans&o da Rede de Fibra Otica (FTTX) e
Infraestruturas da Altice Portugal registada desde 2015, onde detém uma lideranca indiscutivel e em linha com

0 ambicioso plano de garantir cobertura em fibra 6tica de Ultima geracao a 5,3 milhdes de casas, até 2020.

Visao

¢ A TNORD-TECH, SA tem como visdo a procura, em conjunto com o recurso a inovacao e tecnologias,
da melhor solucéo para garantir o sucesso dos seus clientes, através de um negocio sustentavel e cada
vez mais preocupado com o futuro das pessoas, da sociedade e do planeta.

¢ Queremos continuar a conquistar o mercado internacional, investir nos recursos humanos, e estar um

passo a frente na utilizacao das tecnologias mais avancgadas.

Missao

e A TNORD-TECH, SA afirmar-se como uma empresa chave na gestdo de infraestruturas de redes de
telecomunicac¢des Mdveis e Fixas, em todo o seu ciclo de vida.
e Disponibilizamos uma gama de servicos End-2-End, garantindo uma concec¢do, implementacdo e

operacgéo de Rede de elevada qualidade e performance tendo a misséo de ligar o pais e o Mundo.
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Metodologia de identificacdo e Avaliagcdo dos Riscos

A metodologia seguida na identificagdo dos riscos e definicdo de acbes foi a identificada pelo MENAC no GUIA
N.° 1/2023 — SETEMBRO.

Neste contexto, define-se:

Gestédo do risco - processo continuo através do qual as organizacdes identificam e analisam metodicamente
0s riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada
atividade individual e no conjunto de todas as atividades, através de medidas de controlo que permitam mitigar

e/ou assumir os riscos identificados.

Risco - evento, situa¢do ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia
positiva ou negativa na consecugdo dos objetivos de uma unidade organizacional”. Ou seja, os riscos
correspondem a “factos, cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncias configurem

riscos de gestao incluindo riscos de corrupgao e de natureza similar”.

A gestado do risco implica uma atuagdo disciplinada em vérias fases:

Identificacdo e definicdo do risco — Procede-se ao reconhecimento e a classificagdo de factos cuja
frequéncia/probabilidade de ocorréncia e respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos de gestao
incluindo riscos de corrup¢ao e de natureza similar.

Anélise do risco — Classificar o risco segundo critérios de frequéncia/probabilidade e de gravidade na
ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e ac¢des, distribuindo-se por tipos consoante as

consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

Nivel de risco (NR) - Combinacao do grau de frequéncia/probabilidade com a gravidade da consequéncia da

respetiva ocorréncia, de que resulta a graduacdo do Risco.
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Matrizes de Risco

A matriz de analise de risco que consideramos adequada apresenta-se com a seguinte configuragao: -

Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a existéncia de
medidas preventivas e ao histérico da sua eficacia, consideramos que possa ser aferido segundo uma
escala com trés posicfes — baixa, média e alta, de acordo com a seguinte tabela e consideractes

explicativas nela apresentadas:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

Baixa Media

A prevencao do risco decorre | A prevencao adequada do risco pode
adequadamente  das  medidas | requerer e  justificar  medidas
preventivas / corretivas adotadas preventivas adicionais relativamente
anteriormente. as gue ja existam.

Notas explicativas
O histdrico da eficacia das medidas preventivas e corretivas num intervalo de tempo consistente (pelo menos 1
ano) & referencial adequado para a afericdo da probabilidade de ocorréncia de um risco.

Alta

A prevencdo adequada do risco
requer medidas corretivas
adicionais relativamente as que ja
existam.

0O historico de eficécia das
medidas, ou seja, o
desconhecimento da ocorréncia do
risco num intervalo de tempo com
alguma consisténcia (pelo menos 1
ano) & referencial objetivamente
adequado para este
posicionamento.

A andlise do historico de avaliacao da
eficacia das medidas preventivas /
corretivas adotadas, considerando
um intervalo de tempo com alguma
consisténcia (pelo menos 1 ano)
revela alguns sinais que suscitam a
utilidade de adogao de medidas
preventivas adicionais tendo em vista

O histarico de avaliacao da eficacia
das medidas preventivas ja
adotadas revela claros sinais de
ineficacia e requer a necessidade
de adocao de medidas corretivas
adicionais tendo em vista uma
prevencao mais eficaz.

rabustecer a eficacia da prevencao.
Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas de novo - aquando da elaboracao da
primeira versdo do PPRCIC - em que ainda nao existem evidéncias objetivas (historicas) sobre a eficacia das
medidas de prevencao adotadas, consideramos gue seja adequado e prudente - nomeadamente por estarmos a
trabalhar no campo da prevencao - classificar os riscos com, pelo menos, uma probabilidade de ocorréncia Media.

Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se associa aos possiveis efeitos
decorrentes da concretizacdo dos atos que se pretendem prevenir, consideramos que possa ser
igualmente aferido segundo uma escala com trés posi¢cdes — baixo, médio e alto, de acordo com a

seguinte tabela e consideracdes explicativas nela apresentadas:

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO RISCOS (IP)
Medio

A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa reducao da eficiéncia e eficacia
do procedimento ou da funcao a que
esta associado, requerendo a revisao
do procedimento e dos
correspondentes objetivos que lhe
estao associados.

Alto

A ocorréncia do risco pode traduzir-
se numa reducao da eficiéncia e
eficdcia do procedimento ou da
funcao a que esta associado e pode
ser objeto de mediatizacao.

Baixo

A ocorréncia do risco pode traduzir-
se numa reducao da eficiencia do
procedimento ou da fungao a que
estd associado, requerendo a
revisao do proprio procedimento.

Trata-se de um impacto interno,
com implica¢oes no plano
processual da entidade ou
organizacao.

Trata-se de um impacto com
implicacoes internas no plano
processual e produtivo da entidade
ou organizacao, e com implicacoes
externas, de mediatizacéo da
ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua
credibilidade.

Trata-se de um impacto interno, com
implicacoes no plano processual e
produtive da entidade ou
organizacao.

Notas explicativas

A avaliacao desta dimensao esta reconhecidamente exposta a alguma carga de subjetividade. No entanto a
previsao de impactos pode alicercar-se em critérios objetivamente vélidos e adequados para este efeito, como sao
a eficiéncia e a eficacia funcional ou processual e a reputacao institucional.

Objetivamente, consideramos que seja precisamente a reputagao institucional que esteja em causa quando
estamos a trabalhar na prevencao riscos de integridade, corrupcao e infracoes conexas, como é o caso do RGPC e
do PPRCIC. Efetivamente, como bem sabemos, a realidade tem mostrado nos ultimos anos, em Portugal e um
pouco por todo o mundo, como noticias associadas a estas tematicas tém sido objeto de frequente e intensa
mediatizacao, e como toda essa dindmica provoca grande danosidade reputacional sobre as entidades e
organizacoes associadas.

De acordo com este elemento e considerando novamente o carater prudente que deve caracterizar o processo de
andlise e avaliacao de risco, como ja se indicou anteriormente a proposito de classificacao da probabilidade de
ocorréncia, consideramos objetivamente adequado que todos os riscos desta natureza (integridade, corrupgéo e
infragoes conexas) sejam classificados com um impacto previsivel de Alto.
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ApOs a avaliagcdo da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco, devera operar-se a classificagédo do nivel

de risco, de acordo com a combinatéria apresentada na matriz de analise que se segue:

MATRIZ DE AFERICAO DO NIVEL DE RISCO A PARTIR DOS CRITERIOS PROBABILIDADE E IMPACTO
PREVISIVEL

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)

BAIXO (1) Minimo Fraco Moderado

MEDIO (2) Fraco Moderado

Impacto
Previsivel (IP)

ALTO (3) Moderado

Nota explicativa

A classificacdo do nivel de risco deve ser sempre acompanhada da cor correspondente por forma a que,
facilmente, uma rapida visualizacao sobre todo o PPRCIC permita perceber em gue unidades organicas e, dentro
delas, em que funcoes ou procedimentos se identificam os riscos que requerem mais cuidado no seu
acompanhamento, e que sao sobretudo os de cor vermelha (riscos de nivel elevado e maximo), 0s quais, nos

termos do art.” 6° do RGPC tém de ser objeto de avaliagao semestral (em abril & outubro de cada ano) sobre o seu
grau de execucao e sobre a sua eficacia.
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Departamento

Identificagio das Situagbes de Risco

Avaliagio do Risco

Impacto GR

Nivel do Riscoe  Medidas Preventivas/Correfivas implementadas
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Medidas a

imk ¢ Responsavel

Implemenﬂp’medrrm‘lns de mlﬁ[acao rigorosa de
Formacdo sobre o
Recursos Humanas Fasificagio de qualificagies 2 2 pelos candidatos. Confimisgdes | pop eE:miagan de DRH e RCN
Desempenho
Canal de denincias,
Definir o5 critérios de recrutamento, garantindo que ssjam
claros, objetives e aplicavels de maneira
consistente a todos 05 candidatos ; Formagdo sobre o
Riecursos Humanos Discricionariedade nos criténos de recrutamento 2 2 Evitar critérios subjetives que possam levar a decisbes RGFC e Avaliagio de DRH e RCN
arbifrarias & favorecimentos Desempenho
Cadigo de conduta;
Canal de denincias,
Estabelecer oritérios claros e objetivos para a atribuicde de
prémios de desempenho & para os processos de mobilidade
f;'“w; . iod . Formagdo sobre o
Recursos Humanos Favorecimento de trabalhadores 2 2 Imwﬁ:::am‘“m - 3&“&3&%“? mpé:e:maiagan de DRHe RCN
prémios de desempenhio & mobilidades. Cédigo de empenic
conduta;
Canal de denincias,
Femramentas de gestio ntegrada que rastreism
eficientements horas trabalhadas, salrios, benefizios & outros
elementos, ganntndo que apenas trabahadores autorzados
tenham permissao para amenrm s 5 R
Procedmentos transparentes relacion dgestiode Formacdo sobre o
Recursos Humanos m"@“‘gﬁ"mmmmjm m}e Encarges 3 3 Moderado  |custos laboras: RGPC eE:miag.an de DRH e RCN
w Promover uma cultura organizacional que valorize a Desempenho
ridads:
ﬁ\gau disciplinar efetiva e consequente;
Codigo de conduta;
Canal de denincias,
(Garantir que os sistemas de processamentio de vencimenios,
abones e descontos estio ainhados com as atividades reais
. da empresa & que o5 custos sejam atribuides de acordo com Fomagic sobre o
Recursos Humanos Falsa afetagso de custos 2 2 crienios claros. pdmcasdeakwal;aude custos REGPC e Avaliagao de DRH e RCN
que ﬁﬂbdeqamwﬂrmdmmadsﬂhlm de Desempenng
despesas; Cadiga de conduta;
Canal de denincias.
Existencia de registo de ponto; F o o
Erro de processamento de remun: Uniformizago e consofidacio de in £0 5007
RecursosHumanos {1 a2 de registo de assiduidade 2 4 Moderado | Formagd: RS 2 fuaagade DRH e RCN
Canal de denincias. Empenino
Digitalizagao de processos individuais;
Implementar sistemas de registo emmm:rmcan de
atwidades com o fim de rastrear aghes realizadas por
utlizadores em sistemas e bancos de dados, aiua]mcao das
firewals, analisar regulaments esses registos em busca de Formagdo sobre o
Recursos Humanos Acesso indevido a dades pessoais dos trabalhadores elou Violagio do sigilo 3 3 Moderado pacioe&mommnsoususpe RGPC & Avaliacio de DRH e RCN
da cultura &tica & de nagedldade Diesem
|Acdo disciplinar dissuadora
RGPD
Cadigo de conduta;
Canal de denuncias.

pag. 11




Departamento

Identificagio das Situagbes de Risco

Existéncia de ermos de conferéncia na cadeis de tratamento de valores

Avaliagio do Risco

GR

Nivel do Risce  Medidas Preventivas/Correfivas implementadas

Melhorar os métodos de conferéncia de valores; contratualizar
com entidades exiemas a verficagio e validagio dos
resultados (ex. ROC); Codigo de
conduta;

Canal de denincias.

Manipulagdo de faturagio

TNORDTECH..,

Formagdo sobre o
RGPC e Avaliacio de
Desempel

DF e RCN

Procedimento com duplo grau de verficacio/revisie dos
procedimentos para a‘Eng.an de conformidade;

Inczntivar beas priticas e formagao dos trabalhadores;
Cadigo de conduta;

Canal de denincias.

Registos contablisticos incompletos ou incometos

Formagdo sobre o
RGPC e Avaliacio de
Desempe

DF e RCN

Melhoria continua dos sistemas de informagSio:
Criagde de notas de Encomenda de suporte aos servigos
Moderado contratados

Codigo de conduta;

Canal de denincias.

Formagdo sobre o
REPC e Avaliacio de
Desempe

DF e RCN

Imegularidade dos valores registados como recebidos & depositados

Promaover as reconciliagies bancarias. que permitem garantir
que cada registo contabilistico esta devidaments reconciliado;
Moderado Melhoria continua dos sistemas de informagao;
Cadigo de conduta;

Canal de denuncias.

Formaio sobre o
RGPC e Avaliagao de
Desempenino

DF e RCN

Pagamentos indevidos

Implementar controlos internos para anafisar e verificar
transacdes financeiras;

Canal de Denuncia:

| Azsegurar conferéncia da fatura a pagar por pane do
deparaimentolresponsavel que requersy os bens
entregues/servigos prestados;

Cadigo de conduta;

Canal de deniincias.

LtilizagSo indevida do Fundo de Maneio

Formagde sobre o
RGFC e Avaliagio de
Desempenho

DF e RCN

Controlar regularmente os movimentos e os limites
estabelecidos;

Assegurar a seg'\egzgaudefunme& na gestio do FM e
respetiva reconciliagso penDdx:a

Assegurar nas reconstiuicies que as despesas pagas 530 as
autorizadas ou excecionalmente autorizadas e que estao
conforme,;

Regras bem definidas e restritas quanto ap acesso a caxa
(Garantir que o fundo de maneio funciona por fundo fine de
caixa até 3o limite respective;

Cadigo de conduta;

Canal de denincias.

Drsuxt:an eiou omissao de rfnlmagauqle condicione a rEptesemalgau de
forma veridica & transparente, da stuacao financeira, orgamentsl &
contabilistica

Formagdo sobre o
RGFC e Avaliagio de
Desempenno

DF e RCN

Sepgregacdo de fungdes entre o processaments, a a.ltu'izag.én
do pagamento & o pagamento, com diferentes niveis de
aua]lagm -.lzlda:‘.ao decisao e rEpnnsahillagm
.hmrrpmha'nenbo pelos responsaveis diretos @ respetives
orgaos de controlo;

Conferéncia de faturas de fomecadores & de pres:adnte& de
servigos pelo departamento que solicitou a aqum;;m do bem
ou senvich e sua validagso pelo diretor com competéncia para
Utorizar o pagaments;

Clr::.llarml;au perigdica de acessos/passwond ‘s,

Cadigo de conduta;

Canal de denincias.

Formagde sobre o
RGPC e Avaliacio de
Desempenho

DF e RCN
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Awaliagio do Risco

Medidas
Identificagdio das Situagies de Risco Impacto GR Nivel do Risco ~ Medidas Preventivas/Corretivas implementadas il : I Responsavel

Departamento

Eldxxagan = dm.ﬂ;ar;.an de lista de medidas. propostas ou
= ) - . . aghes; Formagsio sobre o
QAT mml nml 3 o das exigé legais em a de seg e 1 2 2 Fmagaommbenadehlglmesmgannmhu RGPC e Avaliacio de DQAS e RCN
g Cadigo de conduta; Diesem)
Canal de denincias.
Cédigo de conduta; FormacSe sobre o
Administragao Uilizagdo de estratégias facilitadoras de vantagens indevidas 1 3 3 Moderado Canal de denincias. I?GPC Administragdo e RCN
Realizar inventarios periodicos & rotativos para verficar a
existncia e a kocalizagio dos ativos regulammente;
Estabelecer pc-lmcas. eplmedmmsnhmspamagesﬂude B -
Logistica Deturpagdo de stocks 1 3 3 Moderado  |20/0% % Inventinics. RGPC & Awstagio de DLOG & RCN
rpaga Obrigatonedade de atualizage anual por parte da logistica o
das eniradas e saidas de inventario
Cédigo de conduta;
Canal de deniincias.
Definicio de normative procedimental de responsabilizagie F o o
] . L L . dos diferentes intervenientes na dnamizagio dos .t
Equipa RGPC Demora na resposta a queias e denuncias de assedio e/ou comupgao i 2 2 procedimentos - Manual de Gest3o do Cadigo de conduta; HGP[(::e:Awdlagan de RCH
Canal de dentincias. empenho

Avaliagio do Risco

Departamento Identificagio das Situagoes de Riseo Impacto GR Nivel do Risco Medidas Preventivas/Correfivas implementadas - 5=
implementar
Prom: de a fennauuasemmmna de RGF‘D
Anessuc?ar:sn-rtnmus sensiveis, com introdugs
procedimentos que assegurem 3 wﬁdﬁmahdadee pimegin F o o
Mo cumprimento das regras do Regulamento Geral sobre a Protegio de dos dados © o _—

s Dizdos (RGPD) 2 2 4 LrieTin Formagao continua dos trabalhadores em matéria de deverss HGP&:Mdag.an de | Diregaoresp. depart. e RCN
funcionais especificos, Cadigo emperic
de Conduta;
Canal de Denlncias.
Promogio de agdes formativas em matéria de RGPD;
Acesso restrito 3 dades sensivels, com introdugda de
procedimentos que assegurem 3 confidencialidade & protecio - cio o

% Drvulgagao, manipulagao ou uso indevido de informagao confidencial para dos dados ; - A

u provedo proprio ou de terceins 1 3 3 Moderado Furmag.ao continua dos trabalhadores em matéria de deveres HGP&:::;BFID de | Diregiolresp. depart. e RCN
funcionais especificos, Codigo
de Conduta;
Canal de Denlncias.
Cadigo de conduta; Formagdo sobre o

Todos M3 conduta rodoviaria 1 3 3 Moderado Canal de denincias; RGFC e Avaliagio de | Diregdo/resp. depart & RCN
Formagao em condugdo defensiva. Desempenino

pag. 13




Departamento

Identificagio das Situagdes de Riseo

Probabilidade

Avaliagio do Risco

Impacto GR

Nivel do Riseo  Medidas Preventivas/Corretivas implementadas

TNORDTECH-..

Todos

Conluio entre trabalhadores & co-contratantes na gestic = acompanhamento
do fomecimento de bens e senvigo

Canal de Denuncia:

Momalizagio de procedimentos e das comespondentes pecas
que os integram:

\.l'alldagan das nmln‘lagues.aqms}?nes

Cédigo de conduta;

Canal de denincias.

Fomagdo sobre o
RGFC e Avaliagao de
Desempeniho

Diregaoiresp. depart. & RCN

Todos

Favorecimento na avaliagao e decisio de agquisicio de bens e servigos

Dehlmumclaoﬁenhe‘hmpaaaavalla;aode
prooostas & fomecedores:
Mamerraglswﬁ detalhados de todo o pmne&sude avaliagio:
\J'ak:nzag.an do planeamento & | c:alendanacao de

/processos de contratagio
Basede dados com l'IfDHTIE;aD relevante sabre aquisicies de
servigos realizadas, permitinds andlise evolutiva de custos e a
apmdapfudas. consultas preliminares efetuadas ao mencado;
Drefinig3o objetiva das especificagies técnicas = das
condigdes de contratagio:
Consulta, sempre que possivel, a tés fomecedores diferentes
de anos anteriores. Cadige
de conduta;
Canal de denincias.

Formarso sobre o
RGFC e Avaliagao de
Desempeniho

Diregaoiresp. depart. e RCN

Todos

Recebimente de ofertas indevidas

Supervis3o hierarquica;

Cadige de Conduta:

Garantir total fransparéncia =m todas 35 etapas do processo;
Cadigo de conduta;

Canal de deniingias.

Fommardo sobre o
RGPC e Avaliagio de
Desempenho

Direg3oiresp. depart. & RCN

Todos

Acesso indevido a nformagso e quebra de sigho - sistemas de
nformacdo por atribuigio de perfis ndo adequados as fungbes
desempenhadas;

Identificagao de perfis tipo por natureza e fungdes a
desampenhar { a atibuicio de perfis para os

diversas aplicagies MED tem subjacente um perfl pré
definido de acordo com a s fungnes adesempenhar e a
respetiva atribuigao ocorme por indicagao validagso prévia dos
diretores de cada K

0= logs pemmitem a |denhﬁ[acan da pessoa que registou,
alterou ou efiminou dades ou ﬁchems

Formagde e compromisso RGPD:

Codigo de eonduta;

Canal de denineias.

Todos

Apropriago indevida de equipamentos

Formagdo sobre o
RGPC e Avaliagio de
Desem)

Diregaoiresp. depart. & RCN

Controle interno dos equipamentos/ dispositivos entregues
aos frabalhadores, atraves de termos de entrega, e de

develugso, mencionando os equipamentos, descrevends a
responsabilidade & identficando boas priticas de uso = de
salvaguarda.

Codigo de Condutz;

Canal de Deniincias.

Todos

Abuso de poder, exercicio de influéncia, (desfavorecimento e
discricionariedade

Fommardo sobre o
RGPC e Avaliagio de
Desempenho

Direg3oiresp. depart. & RCN

Estabslecer diretrizes especficas para a tomada de decisles,
evitando a discricionariedade excessiva e garantindo que as
apdes sefam bascadas em critérios objetivs;
Cédigo de Conduta:

Canal de Dendnicias.

Todos

Assédio laboral/Comportamentos ofensivos & descriminatdnios (por parts de
chefias ou colegas)

Fomagdo sobre o
RGFC e Avaliagio de
Desempenho

Diregacirasp. depart. & RCN

Divulgagdo do Codigo de Etica e Conduta; Dar cumprimento
ao Decretolei n® 102-E/2021 de DR de dezembm;
Canal de Denineias.

Formagsdo sobre o
RGFC e Avaliagao de
Desempeniho

Diregaoiresp. depart. e RCN
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Monitorizacdo e Acompanhamento do PPR

A Administracdo definiu como necessario o acompanhamento anual deste Plano, dado que estamos num
caminho de consolidacdo das metodologias, o que requer, de todos, um maior esforco para implementar e
acompanhar adequadamente as medidas de tratamento de risco definidas.

Compete aos responsaveis de cada departamento assegurar a execuc¢ao, implementacdo e a supervisdo das
medidas de tratamento do risco propostos para, gerindo 0s recursos necessarios para a sua concretizacao.

A revisdo do Plano, de acordo com a lei vigente, sera efetuada de 3 em 3 anos ou sempre que surja uma

alteracao significativa da estrutura da organizacéo e dos respetivos riscos identificados.

O acompanhamento do plano sera elaborado em forma de relatério anual de execucéo, a elaborar pelo RCN,
juntamente com a restante equipa designada para o efeito, e por cada um dos responsaveis das medidas
definidas e sera enviado durante o més de abril, seguinte ao término do ano, para aprovagdo. O relatorio vai
apresentar as medidas definidas, as medidas implementadas, grau da implementacdo e, caso ndo esteja

totalmente implementada, data de plena implementagéo.

Caso existam riscos avaliados como elevados ou extremos, sera efetuado um relatério intercalar em outubro de

cada ano, seguindo a metodologia descrita no ponto anterior.

O RCN deve recomendar a atualiza¢éo do Plano sempre que tal se revele necessario, no Relatério de Execucao

Anual, tendo em conta as revisdes e valida¢@es referidas.

Qualquer responséavel ou colaborador da TNORD-TECH, SA deve reportar ao RCN as situacdes que considere
relevantes, com o propésito do referido RCN, em conjunto com quem considerar necessario, avaliar a

necessidade de recomendar a atualiza¢do do Plano.
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